MedienLogistik Hessen

Sayin Dagiticilar,
Geri gonderiler dogru bir sekilde geri donmedigi i¢in bugiin sizlere bu mektubu yaziyoruz.

Geri gonderilerinizin hepsi tarafimizdan kontrol edilerek geri doniis nedenlerine gore islem yapilir,
yeniden isleme alinir ya da gondericiye geri yollanir.

Bu yuzden sizin desteginiz bizim igin ¢ok onemlidir!

Dolayisiyla ekte bulunan bilgilendirmeyi tekrar okumanizi rica ediyoruz. Sorulariniz varsa dagitim
kontrol sefinize de danisabilirsiniz.

En 6nemli noktalar asagida Ozetlenmistir:

1 Alicinin bilinmemesi: Alici gdsterilen adreste

ff
1 |:| Empfanger unbekannt ‘
Alangaru ! Bezirk Datum / Mamenskiirzel

bilinmemekte / posta kutusu veya kapi zilinde adi 34
yazmamakta veya baska bir ad yazmakta o
2 Alicinin tasinmasi: Alicinin baska bir yere :
tasinmasi. Tasinmis oldugu biliniyorsa, bunu sag

2 |:| Emptanger verzogen DStr. / HNr. falsch (1) D PLZ falsch (2)
3
! r 4
3 |:| Anschrift nicht schlissig DSU' / HNr unv. (3) [:I PLZ unv. (4)

asagl kosedeki ,Baska‘ kismina yazabilirsiniz
3 Adres anlasilir degil: 6rnegin ev numarasi yok,
“Am Béckersgraben” yerine yalnizca

4 D Annahme verwsigert 5 D BK unbeschr. (1] D BK fehlt (2)
BKunzug.(3) BEvoll (4) BK zukl. [5)
5 D Zustellung nicht moglich D |:| El

“Backersgraben” yazmakta veya posta kodu

Sde. beschidiet/of
B D Von DPAG zuriickerhalten Dlrrl {Fehlsort. D 5dg. beschddigt/offen
yan||§

D EFH D MFH D Empf. benachrichtigt

REDRESSCODE

o Bu gibi nedenleri sag kisimda 7

isaretleyebilirsiniz
4 Gonderi kabul edilmedi: Gonderinin alici
tarafindan kabul edilmemesi
5 Teslimat mimkiin degil; ornegin posta kutusu dolu veya posta kutusu yok
o Bu gibi nedenleri sag kisimda isaretleyebilirsiniz
6 DPAG tarafindan geri gonderildi: dikkate alinmayabilir

Sonstiges:

8

Kisim 7 ve 8: Sirket sicilden silinmis / alici vefat etmis / Cumartesi gilnlerinde teslimat yapilamaz, bu nedenler
bos olan kisimlara not edilmelidir

> YANLIS YONLENDIRiLMis GONDERILER NEDiR?
Makinenin yanlis eledigi ve sizin dagitim sahanizda 6n gortlmeyen gonderilerdir. Bu KONTROL
EDILMEKSIZIN tekrar dagitima verilir.

» Litfen her zaman sag Ust kisima s6z konusu dagitim sahasini
ve tarihi yaziniz.
> Alici ve geri doniis nedeni ayni olsa da her mektup igin kendine ait bir teslim edilmeme
nedeni gosteren kagit (Redresszettel) doldurulur!

Bize, apartman (MFH) / mistakil ev (EFM), tasima sirasinda hasara ugramis gonderi, ev numarasi
yanlis, vs. gibi ne kadar ¢ok bilgiyi 6nceden verirseniz, sikayet vb. durumlarinda, size sormamiz
gereken o kadar az soru olur.

Gonderi cetvelinde (Rollkarte) her giin yaptiginiz is icin gerekli olan bilgiler bulunmaktadir. Ornegin
bu cetvelde, sizin dagitim sahanizla ilgili baska bir yere tasinmis olan kimselerin yonlendirme
taleplerini (Nachsendeauftrage - NSA) gorebilirsiniz. Bu cetvelde, ayrica giincel gorevlendirmelerle
ilgili 6zel durumlar veya duyurular igin kullanabileceginiz bilgilendirme kismi da bulunmaktadir.

Desteginiz icin ¢ok tesekkiir ederiz! MedienLogistik Hessen GmbH & Co. KG ekibi



